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ILFDE CHINH THUC (Khong ké thoi gian giao dé)

(Dé cé 01 trang)
Céu 1. (4,0 diém)

Doc vian ban sau va thye hién yéu ¢ du bén dudi.

TRI TUE CAM XUC

1. Tri tué cam xuc la gi?

Tri tu¢ cam xuc (EQ- }moncmal Quotient/Emotional Intelligence) hay tri tué xic cam la Hza
nang nhan dang, kiém sodt va diéu huwéng cam xiic theo hwong tich cuc. Khong chi kiém sodt tot
cam lm ca nhan, EQ con bao ham trong do nang lirc nhan biét cam xtc cua nguwoi khde (vi du:
vui, buon, tiee gian...) dé giao tiép hiéu qua, dong cam hon véi moi nguoi.

2. Ngwai co tri I'Mf cam xiuc la nguoi nhw thé nao?

Theo chuyén gia tam li hoc nguai My Daniel Goleman, biéu hién ctia nguoi co tri tué cam
xtie ¢o thé nhdn rhcn qua S ddc diém sau:

- Tw nhdn thitc (Self- awareness). Ban biét ro minh dang cam thdy thé nco, dong thoi hiéu
rang cam xiic va hanh dong ctia minh danh hieeng dén nhitng nguwei xung quanh ra sao.

- Biét kém ché ban thdn (Self- regu!anmu Nguwdi ¢o tri tu¢ cam xuc cao rét hiém khi tan
cong ngwoi khac bdng loi noi, dwa ra quyét dinh voi vang, cam tinh, rap khuén hode thoa hiép
Voi cdc gia tri cua ho...

- Tir t@o dong luc (Motivation). Nguoi giaw tri tué cdm xic luon lam moi viéc can thiét dé
hieémg 161 muc tiéu dé ra..

- Dong cam (Emparhy) Sw dong cam la pkdm chat t6i quan trong trong quan Iy doi nhom.
Kha ndng thau cam sé giup ban biét dat minh vao hoan canh ctia nguot khdc...

- Ky nang xa hogi (Social skills). Tri tu¢ cam xiic la yéu cau quan trong trong giao tiép.
Ngueoi EQ cao luon san sang ling nghe, nho den sw giup do cua nguoi khac.

3. Tri tug cam xuc- yéu 16 quan trong dé thanh cong

Han ban ting nghe noi: “Khong phm nguoi thong minh nhat méi la nguai thanh cong hode
hanh Phuc n.hdr rrong cuoc sdng Ban ¢o thé da timg gap nhitng nguoi hoc van xudt sdc nhung
lai yéu kém ve mdt xa héi, that bai trong cong viée hodc cdc moi quan hé ca nhan.

Chi s6 théng minh (I1Q) tu né khong du dé mang lai thanh céng. Tuy chi s6 1Q c6 thé giip
ban daf duoge mot 56 bude tién quan rrang trong hoc tdp va cong viéc, nhung chinh EQ maoi thuc
su khién ban kiém sodt cang thang va cam xc khi doi mat voi kho khan thir thach. 10 va EQ ton
tai song song va can dwge phdt trién dong déu véi nhau.

(Theo https://vnemd.com/chuyen-de/lanh-dao/tri-tue-cam-xuc/)

a. Hay xéc dinh mot 161 dén truc tiép co trong vén ban trén. Chuyén 16i dan truc tiép iy sang
cach dan gian nép (1.0 diém)

b. Néu ndi dung ctia van ban trén. (1.0 diém)

c. Theo tac gia, vi sao “Chi s6 théng minh (1Q) tw no khéng du deé mang lai thanh céng. ™?
(0.5 diém)

d. Trong S dac diém ctia nguoi ¢é tri tué cam xuc, theo em, déc diém nao la quan trong nhat?
Vi sao? Trinh bay phan tra 1 cia em trong khoang 3-5 dong. (1.5 diém)

Céu 2. (6,0 di¢m)

C6 nhimng 101 ndi, hanh dong twrong chirng réat gian don nhung c6 sire tac -dong sau xa. Hay
ké céu chuyén vé mot 10 n6i hay mot hanh dong em nhdn dugc, da lam thay déi nhan thirc, hanh
vi, giip em trudng thanh.
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